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REGULAMENTO FINANCEIRO

Este Regulamento tem por objetivo estabelecer as diretrizes financeiras aplicáveis aos
Clubes e Ligas (doravante denominados "Clientes") que integram a Suprema Poker Network
(doravante denominada "Suprema"), bem como servir como referência para a resolução de
eventuais conflitos. Ademais, regula os direitos e deveres dos Clientes afiliados, garantindo
transparência e conformidade com as normas estabelecidas. Este Regulamento entra em
vigor na data de sua publicação.

DAS OBRIGAÇÕES DOS CLIENTES

Artigo 1º. Os Clientes devem realizar a quitação integral dos valores apurados no
fechamento semanal até as 12h00 (GMT -3) de quarta-feira.

Artigo 2º. A confirmação do pagamento referente ao fechamento semanal deve ser
comunicada à Suprema dentro do prazo especificado no Artigo 1º.

Artigo 3º. Em caso de descumprimento das obrigações previstas no Artigo 1º, o Cliente
estará sujeito às seguintes sanções:

a) Multa de advertência correspondente a 5% sobre os valores em aberto, aplicável ao
primeiro atraso;

b) Multa por reincidência correspondente a 10% sobre os valores em aberto, acrescida de
mora de 1% ao dia.

Artigo 4º. O pagamento do fechamento semanal deve ser efetuado exclusivamente por meio
de contas previamente cadastradas no sistema e de titularidade do Cliente.

Artigo 5º. Os Clientes são responsáveis por manter atualizadas as informações bancárias
cadastradas no sistema. Alterações após a consolidação semanal só serão aceitas em
situações excepcionais, como restrições bancárias imprevistas, devendo ser claramente
comunicadas imediatamente ao suporte. Alterações só serão efetivadas antes do
pagamento. Caso o pagamento já tenha ocorrido, a alteração será inviável.

Artigo 6º. Pagamentos realizados em contas não cadastradas no sistema ou não
pertencentes ao Cliente serão devolvidos exclusivamente ao pagador.

Artigo 7º. É expressamente vedado aos Clientes divulgar as contas bancárias da Suprema
para jogadores, agentes ou outros Clientes.

Artigo 8º. Em caso de transferências equivocadas para contas da Suprema, os valores serão
estornados exclusivamente para a conta de origem em até 72 horas após a notificação.

DAS OBRIGAÇÕES DA SUPREMA

Artigo 9º. A Suprema enviará semanalmente o fechamento financeiro aos Clientes, contendo
todas as taxas e valores de intermediação devidos.

Artigo 10º. A Suprema compromete-se a realizar a quitação integral dos valores apurados no
fechamento semanal com os Clientes até as 18h00 de quarta-feira (GMT -3).

Artigo 11º. O pagamento aos Clientes será realizado exclusivamente em contas previamente
cadastradas no sistema.

Artigo 12º. A Suprema reserva-se o direito de solicitar adiantamentos caso identifique que
um Cliente está acumulando perdas excessivas durante a semana.



Artigo 13º. Todos os pedidos de adiantamento devem ser realizados através do grupo de
suporte ao Cliente, que fornecerá as informações necessárias, como chave Pix e QR Code,
para ajuste do stop loss.

Artigo 14º. Caso o saldo positivo do Cliente seja igual ou superior ao valor de seu stop loss,
poderá ser solicitado um adiantamento de até 50% do excedente ao valor do stop loss. A
solicitação deve ser feita dentro do horário de atendimento da equipe de fechamento e está
sujeita à aprovação e aos prazos do setor financeiro.

Artigo 15º. O horário de atendimento da equipe de fechamento é de segunda a sexta-feira,
das 09h00 às 18h00 (GMT -3).

DISPOSIÇÕES FINAIS

Artigo 16º. O descumprimento de qualquer disposição deste Regulamento poderá acarretar
sanções adicionais, incluindo a suspensão temporária dos serviços prestados pela Suprema
ao Cliente inadimplente.

Artigo 17º. Este Regulamento pode ser alterado a qualquer momento pela Suprema,
mediante notificação prévia aos Clientes com pelo menos 7 (sete) dias de antecedência.

Artigo 18º. Fica eleito o foro da Comarca de Sorocaba, Estado de São Paulo, para dirimir
quaisquer questões oriundas deste Regulamento, com renúncia expressa a qualquer outro,
por mais privilegiado que seja.

Data de Vigência: 30/12/2024



EN

FINANCIAL REGULATIONS

This Regulation aims to establish the financial guidelines applicable to Clubs and Leagues
(hereinafter referred to as "Clients") that are part of the Suprema Poker Network (hereinafter
referred to as "Suprema"), as well as to serve as a reference for the resolution of potential
disputes. Furthermore, it governs the rights and obligations of affiliated Clients, ensuring
transparency and compliance with the established rules. This Regulation comes into effect on
its publication date.

CLIENT OBLIGATIONS

Article 1. Clients must settle in full the amounts determined in the weekly settlement by 12:00
PM on Wednesday (GMT -3).

Article 2. Payment confirmation for the weekly settlement must be communicated to
Suprema within the deadline specified in Article 1.

Article 3. In case of non-compliance with the obligations outlined in Article 1, the Client will be
subject to the following penalties:

a) Warning fine equivalent to 5% of the outstanding amounts, applicable to the first delay;
b) Recurrence fine equivalent to 10% of the outstanding amounts, plus 1% daily interest.

Article 4. Payments for the weekly closure must be made exclusively through accounts
previously registered in the system and owned by the Client.

Article 5. Clients are responsible for keeping their banking information or wallet updated in
the system. Changes after the weekly consolidation will only be accepted in exceptional
cases, such as unforeseen banking restrictions, and must be clearly communicated
immediately to support. Changes will only be effective before the payment is made. If
payment has already occurred, the alteration will not be feasible.

Article 6. Payments made to accounts not registered in the system or not belonging to the
Client will be refunded exclusively to the payer.

Article 7. Clients are expressly prohibited from sharing Suprema's bank account details with
players, agents, or other Clients.

Article 8. In case of incorrect transfers to Suprema's accounts, the amounts will be refunded
exclusively to the originating account within 72 hours after notification.

SUPREMA OBLIGATIONS

Article 9. Suprema will send weekly financial settlements to Clients, detailing all due fees and
intermediation amounts.

Article 10. Suprema commits to fully settling the amounts determined in the weekly
settlement with Clients by 6:00 PM on Wednesday (GMT -3).

Article 11. Payments to Clients will be made exclusively to accounts previously registered in
the system.

Article 12. Suprema reserves the right to request advances if it identifies that a Client is
accumulating excessive losses during the week.

Article 13. All advance requests must be made through the Client support group, which will
provide the necessary information, such as Pix keys and QR Codes, to adjust the stop loss.



Article 14. If the Client's positive balance equals or exceeds their stop loss amount, an
advance of up to 50% of the excess over the stop loss amount may be requested. The request
must be made within the closing team's business hours and is subject to approval and
processing times of the financial department.

Article 15. The business hours of the closing team are Monday to Friday, from 9:00 AM to
6:00 PM (GMT -3).

FINAL PROVISIONS

Article 16. Non-compliance with any provision of this Regulation may result in additional
penalties, including the temporary suspension of services provided by Suprema to the
delinquent Client.

Article 17. This Regulation may be amended at any time by Suprema, with prior notification to
Clients at least 7 (seven) days in advance.

Article 18. The court of the District of Sorocaba, State of São Paulo, is chosen to resolve any
issues arising from this Regulation, with express waiver of any other jurisdiction, no matter
how privileged.

Effective Date: 12/30/2024



SPA

REGLAMENTO FINANCIERO

Este Reglamento tiene como objetivo establecer las directrices financieras aplicables a los
Clubes y Ligas (en adelante denominados "Clientes") que forman parte de la Suprema Poker
Network (en adelante denominada "Suprema"), así como servir como referencia para la
resolución de posibles conflictos. Además, regula los derechos y deberes de los Clientes
afiliados, garantizando transparencia y conformidad con las normas establecidas. Este
Reglamento entra en vigor en la fecha de su publicación.

OBLIGACIONES DE LOS CLIENTES

Artículo 1. Los Clientes deberán liquidar íntegramente los montos determinados en el cierre
semanal antes de las 12:00 PM del miércoles (GMT -3).

Artículo 2. La confirmación del pago correspondiente al cierre semanal deberá comunicarse
a Suprema dentro del plazo especificado en el Artículo 1.

Artículo 3. En caso de incumplimiento de las obligaciones previstas en el Artículo 1, el Cliente
estará sujeto a las siguientes sanciones:

a) Multa de advertencia equivalente al 5% de los montos pendientes, aplicable en el primer
retraso;
b) Multa por reincidencia equivalente al 10% de los montos pendientes, más un interés del 1%
diario.
Artículo 4. Los pagos del cierre semanal deberán efectuarse exclusivamente a través de
cuentas previamente registradas en el sistema y de titularidad del Cliente.

Artículo 5. Los Clientes son responsables de mantener actualizada la información bancaria
registrada en el sistema. Cambios posteriores a la consolidación semanal solo serán
aceptados en casos excepcionales, como restricciones bancarias imprevistas, y deberán
comunicarse de inmediato al soporte. Los cambios solo serán efectivos antes de que se
realice el pago. Si el pago ya se realizó, la alteración no será posible.

Artículo 6. Los pagos realizados en cuentas no registradas en el sistema o que no
pertenezcan al Cliente serán devueltos exclusivamente al pagador.

Artículo 7. Queda expresamente prohibido que los Clientes divulguen las cuentas bancarias
de Suprema a jugadores, agentes u otros Clientes.

Artículo 8. En caso de transferencias incorrectas a cuentas de Suprema, los montos serán
reembolsados exclusivamente a la cuenta de origen dentro de las 72 horas posteriores a la
notificación.

OBLIGACIONES DE SUPREMA

Artículo 9. Suprema enviará semanalmente los cierres financieros a los Clientes, detallando
todas las tasas y montos de intermediación debidos.

Artículo 10. Suprema se compromete a liquidar íntegramente los montos determinados en el
cierre semanal con los Clientes antes de las 6:00 PM del miércoles (GMT -3).

Artículo 11. Los pagos a los Clientes se realizarán exclusivamente a cuentas previamente
registradas en el sistema.

Artículo 12. Suprema se reserva el derecho de solicitar anticipos si identifica que un Cliente
está acumulando pérdidas excesivas durante la semana.



Artículo 13. Todas las solicitudes de anticipos deberán realizarse a través del grupo de
soporte al Cliente, que proporcionará la información necesaria, como claves Pix y códigos QR,
para ajustar el límite de pérdidas.

Artículo 14. Si el saldo positivo del Cliente es igual o superior al monto de su límite de
pérdidas, se podrá solicitar un anticipo de hasta el 50% del excedente sobre el límite de
pérdidas. La solicitud deberá realizarse dentro del horario de atención del equipo de cierre y
estará sujeta a aprobación y plazos del departamento financiero.

Artículo 15. El horario de atención del equipo de cierre es de lunes a viernes, de 9:00 AM a
6:00 PM (GMT -3).

DISPOSICIONES FINALES

Artículo 16. El incumplimiento de cualquier disposición de este Reglamento podrá dar lugar a
sanciones adicionales, incluida la suspensión temporal de los servicios prestados por
Suprema al Cliente moroso.

Artículo 17. Este Reglamento podrá ser modificado en cualquier momento por Suprema, con
notificación previa a los Clientes con al menos 7 (siete) días de antelación.

Artículo 18. Se elige el tribunal del Distrito de São Paulo, Estado de São Paulo, para resolver
cualquier cuestión derivada de este Reglamento, con renuncia expresa a cualquier otra
jurisdicción, por más privilegiada que sea.

Fecha de Vigencia: 30/12/2024
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